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            Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kunden der Tierärztepraxen Knafl,
wir möchten sie auf diesem Weg über unsere Abläufe im Zuge der Corona (Covid-19) Krise informieren:
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            Praxis in Zeiten von Corona
        
    
            

        


        

        
            

Behandlung unter Einhaltung bestimmter Vorsichtsmaßnahmen

 

Entsprechend den Vorgaben der Bundesregierung haben auch wir unsere Praxisabläufe entsprechend angepasst. Die aktuellen gesetzlichen Maßnahmen machen es notwendig, dass wir den direkten und persönlichen Kontakt in dieser Zeit reduzieren. Dies ist auch sinnvoll und verantwortungsbewusst.

 

TELEMEDIZIN für unsere Kunden in Klosterneuburg und Wien

Die Tierarztpraxis Knafl in Klosterneuburg ist in gewohnter Weise geöffnet. Rufen Sie wie gewohnt an, damit wir einen Termin vereinbaren können. Wir haben Sicherheitsvorkehrungen getroffen, so dass Sie und auch wir während der Behandlung geschützt sind. Auch telefonisch können wir Sie beraten. Unter dem Schlagwort "Telemedizin" eröffnen sich für unsere Patienten viele Möglichkeiten in dieser spannenden Zeit.

 

Gerne schicken wir Ihnen homöopathische Mittel zu

Unsere oberste Prämisse bleibt aufrecht, Ihnen bei Ihren Fragen zur Seite zu stehen und Ihrem Tier im Krankheitsfall so gute es geht zu helfen.

 

 

"normaler" Praxisbetrieb in Kärnten

Ebenso ist die Tierarztpraxis Knafl in Kärnten am Brandlhof für Sie geöffnet. Die Größe der Praxis, Räumlichkeiten und Wohnraumbelüftung bietet auch uns einen gewissen Schutz, wodurch die Infektionsgefahr für Sie und uns minimiert werden kann und eine Verbreitung des Corona-Virus möglichst verhindert werden kann. Unser bewährtes System der ausschließlichen Behandlung nach Voranmeldung kommt uns in Zeiten von Corona zugute, Operationen finden wie gewohnt statt, bei Schönwetter behalten wir uns vor, die Anamnese und Behandlung von Hunden im Freien bei Sonnenschein durchzuführen, ansonsten ist in unseren drei Ordinationsräumen ein Sicherheitsabstand von 2 Metern problemlos einzuhalten. Unser Warteraum ist so dimensioniert (50qm), dass sie anderen Kunden leicht ausweichen können. Die Termine werden im Moment auch so vergeben, dass sie mit anderen Kunden keinen Kontakt haben sollten.

 

Nutzen Sie die Möglichkeit einer telefonischen Beratung und Betreuung

Um unsere Patienten bei Quarantänemaßnahmen trotzdem so gut wie möglich unterstützen und medizinisch betreuen zu können, bieten wir ihnen ab sofort telefonische Beratungen, insbesondere homöopathische Beratungen an. Natürlich können diese eine klinische Untersuchung des Patienten nicht ersetzen, stellen aber derzeit einen gut vertretbaren Kompromiss dar. Zu diesem Zwecke vereinbaren sie bitte telefonisch oder per Mail einen eigenen Beratungstermin, damit wir uns entsprechend Zeit nehmen können. 

Die Verrechnung dieser Termine erfolgt entsprechend der tierärztlichen Honorarordnung der Bundeskammer der Tierärzte. Die kurzen Beratungen während unserer Telefonsprechstunden (8-9 Uhr) bleiben für Sie als Kunden der Tierarztpraxis Knafl natürlich weiterhin kostenlos (Nähere Infos finden Sie hier).

 

Bitte schauen sie regelmäßig auf unsere Homepage: www.knafl.at, damit Sie unsere neuesten Informationen erhalten.

 

Und noch ein Appell an Sie: Bitte befolgen Sie die offiziellen Empfehlungen und damit verbunden auch die Einschränkungen unseren Alltag betreffend. Wir führen auch ein Unternehmen, wo wir die Gesundheit als oberstes Gut betrachten. Gerade deshalb ist es jetzt von größter Notwendigkeit, dass das Virus sich nicht schlagartig ausbreitet. Denn das würde bedeuten, dass gerade diejenigen, die mit ihrer Gesundheit kämpfen nicht mehr gut versorgt werden können.

 

Gemeinsam werden wir die Krise meistern!

Wir danken Ihnen für Ihr Vertrauen und wünschen Ihnen und Ihren Liebsten für die kommende Zeit alles Gute.

Bleiben Sie gesund und passen Sie auf Sich auf,

 

Ihr Team der Tierärztepraxis Knafl

 

	Dr. Peter Knafl            &        	Dr. Gabriele Knafl
	Wiener Str. 146	Höfern 1
	3400 Klosterneuburg	9063 Maria Saal
	Handy: 0664/161 0 888	Handy: 06991/26 27 888
	Mail: tierarzt@knafl.at	Mail: tieraerztin@knafl.at
	Festnetz: 02243/30 340	Festnetz: 04223/200 23
	
	

	
	




        
        
    


        
        






    





Ordination

nach Voranmeldung

Tel. 02243 / 30 340 (NÖ)
Tel. 04223 / 200 23 (Ktn)

Telefonsprechstunde

für unsere Patienten

Mo.-Fr. 8-9 Uhr
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